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Touristen im  Ostseebad Schonhagen  besonders
willkommen
Tourist-Info ist jetzt professionelles Welcome-Center

Schonhagen, 31.10.2005. Gaste im Ostseebad Schoénhagen
werden ab sofort mit einem umfangreichen Service-Paket rund
um lhren Urlaub besonders verwdhnt. Nach skandinavischem
Vorbild bietet die Tourist-Info ab sofort alle Dienstleistungen
eines Welcome-Centers an.

Der erstklassige Service der Tourist-Info liest sich bereits an
den Offnungszeiten ab. So ist die Tourist-Info nicht nur durch
das erganzende Callcenter taglich bis 20 Uhr erreichbar,
sondern auch im Winter bis einschliel3lich Sonnabends
ganztagig besetzt. Fur die Géaste der Luxus-Ferienhauser vor
Ort halt die Tourist-Info alle Services, von der Schlissel-
Ubergabe bis zur Kaminholz-Lieferung, dem Wascheservice,
der Reinigung der Ferienhduser und Garten- und
Hausmeisterservices bereit. Falls der Hausmeister einmal
dringend benétigt wird, bietet die Tourist-Info auch einen
besonderen Handy-Service.

Gaste werden in der Tourist-Info, direkt am Strand, nicht nur
herzlich begrif3t, sondern erhalten dort alle Informationen rund
um Angebote und Veranstaltungen der Region. Der Tourist-
Info-Shop  bietet attraktive  Produkte, wie Souvenirs,
Wanderkarten oder Biomaris-Pflegeprodukte. Auch in den
Wintermonaten bietet der kleine Kiosk im gleichen Gebaude
den Gasten alles flr die Grundversorgung in Ferienhaus oder —
wohnung.



~Wir verstehen uns als echte Dienstleister fur den Urlauber®,
erlautert Manfred Witt, Projektleiter der betreibenden GLC
Glicksburg Consulting Group am Standort Schénhagen. ,Wer
die Region Schwansen oder das Ostseebad Schonhagen
besucht oder unsere Urlaubsangebote anfragt, der soll schon
vom ersten Augenblick an von unserem Service begeistert
sein“, so Manfred Witt.

Als privater touristischer Dienstleister setzt die GLC Glucksburg
Consulting Group an den von ihr betriebenen Standorten vor
allem auf Kundenorientierung und Servicequalitat. So wurden
bereits mehrere der von GLC fur die Destinationen entwickelten
Websites sowie auch die touristischen Dienstleistungen
besonders ausgezeichnet.
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Informationen zur Unternehmensgruppe:

GLC Glucksburg Consulting Group

Die GLC Gliicksburg Consulting Group ist eine bundesweit agierende
Beratungsgruppe mit derzeit 112 Mitarbeitern und einem
Umsatzvolumen von rund € 12 Millionen. Die Geschéftsfelder
gliedern sich in die Bereiche Business Consulting und Marketing +
Communications Consulting. Ein Schwerpunkt bildet der Bereich
Tourismus, in dem sowohl betriebswirtschaftliche Beratung und die
Erstellung von Gutachten und Machbarkeitsstudien angeboten werden
als auch die praktische Vermarktung bis hin zur teilweisen oder
vollstandigen Ubernahme der touristischen Dienstleistungen fiir
Kommunen als Destinationenmanager vor Ort.
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